Akym sposobom moze dotknuta osoba uplatnit svoje pravo a aky je postup
prevadzKkovatela pri napinani prava dotknutej osoby

Dotknuté osoba moze realizovat svoj prava podanim ziadosti, a to:

- Emailom na adresu kahance@kahance.eu alebo
- Zasielkou doru¢enou na adresu sidla spolo¢nosti Janka Krala 2591, 022 01 Cadca

Prevadzkovatel poskytuje dotknutej osobe pri uplatnovani jej prav sucinnost.
Prevadzkovatel mozZe poziadat o poskytnutie dodatoénych informécii potrebnych na
potvrdenie totoznosti dotknutej osoby, ak ma opravneni pochybnosti o totoznosti fyzickej
osoby podavajucej ziadost.

Ak je zZiadost zjavne neopodstatnena alebo neprimerana, najma pre jej opakujicu sa
povahu, prevadzkovatel moze odmietnut konat na zaklade zZiadosti dotknutej osoby, alebo
moze pozadovat primerany poplatok zohladniujici administrativne néklady vynaloZené na
vybavenie zZiadosti. Inak sa informacie v zmysle ¢lanku 12 ods. 5 Nariadenia a § 29 ods. 5
Zakona poskytuja bezodplatne.

Prevadzkovatel poskytne dotknutej osobe informacie o opatreniach, ktoré sa prijali na
zaklade ziadosti podla ¢lankov 15 az 22 Nariadenia a podla § 21 az 28 Zakona, bez
zbyto¢ného odkladu najneskor do jedného mesiaca od dorucenia Ziadosti. Lehota jedného
mesiaca moze byt v pripade potreby prediZeni o d’alsie dva mesiace, na prediZenie ma vplyv
komplexnost  Zziadosti a pocet ziadosti. Prevadzkovatel informuje o kazdom takomto
predizeni dotknutt osobu do jedného mesiaca od dorucenia Ziadosti spolu s dévodmi
zmeskania lehoty. Ak dotknutd osoba podala Zziadost elektronickymi prostriedkami,
informacie sa podla moznosti poskytnu elektronickymi prostriedkami, pokial dotknuta osoba
nepoziadala o iny spésob.

V pripade, ak by Prevadzkovatel neprijal opatrenia na zaklade ziadosti dotknutej
osoby, bezodkladne a najneskér do jedného mesiaca od dorucenia Zziadosti informuje
dotknutd osobu o dovodoch nekonania a o moznosti podat staznost dozornému organu
a uplatnit stdny prostriedok napravy v zmysle Nariadenia, resp. podat navrh na zacatie
konania o ochrane osobnych tidajov v zmysle Zakona.

Prevadzkovatel ozndmi kazdému prijemcovi , ktorému boli osobné udaje poskytnuté ,
kazdua opravu, vymazanie alebo obmedzenie spractivania osobnych tidajov uskuto¢nené podla
¢lanku 16, ¢lanku 17 a ¢lanku 18 Nariadenia alebo § 22,23 a 24 Zakona, pokial sa to neukaze
ako nemozné alebo si to nevyzaduje neprimerané Gsilie. Prevadzkovatel o tychto prijemcoch
informuje dotknutt osobu, ak to dotknut4 osoba pozaduje.
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